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I11.  OBJETIVO GENERAL

Conocer los conceptos de la inteligencia de negocios (BI) como sistemas de
aplicaciones y tecnologias para la recoleccion, almacenamiento, analisis y acceso a la
informacion para una mejor toma de decisiones empresariales.

Entender que el Bl ayuda a la medicion y seguimiento de los indicadores claves para un
buen rendimiento empresarial. EI buen manejo de datos y el analisis de la informacion
de los clientes facilita el descubrir nuevas oportunidades de negocio.

Comprender y administrar herramientas de tecnologia de la informacion que permitan
gestionar sistemas de Business Intelligence mas eficaces para der respuestas a las
exigencias y desafios de la economia actual.

IV. METODOLOGIA GENERAL DEL CURSO

Las clases tendran un desarrollo expositivo por parte del profesor considerando una
participacion activa del alumno por cuanto éstos tendran acceso a las principales fuentes
bibliograficas previo a la realizacion del curso.

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE

Fundamentos del Business Intelligence
Analisis del Negocio

Conceptos y practicas del DSS Modeling
Manejo de Bases de Datos — teoria y practica
Datos Empresariales

Procesos de negocios — modelacién y analisis
Centros de datos

Desempefio critico de gestion
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9. Andlisis predictivo
10. Hitos de gestion en el Business Intelligence

VI. EVALUACION

La nota final del curso se obtendra por la realizacion de un trabajo que efectuara cada
alumno al finalizar el curso. EI que consistird en efectuar un modelamiento de Business
Intelligence para un area de trabajo.
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