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Perfil de Egreso

Nombre del Curso Litoral
Tipo de Curso Especialidad Complementada
Escalafén Gente de Mar de Linea

(Ab.) - (Arm.) - (Ec.) - (Mn.) - (Nv.) (Com.)
(Rd.C.I1.C.) - (Mc.EIn.S.C.) - (Mc.ELl.)
(Mc.C.l.) - (Mc.B.S.C.A.) - (Mc.EIn.Rd.)

(Mc.EIn.Tc.).
Titulo de Especialidad L. (Especialidad de Origen.)
Tipo de Certificacion y Denominacion Diploma de Aprobacién Curso de
Especialidad Complementada
Litoral

Descripcion

El especialista egresado del curso de especialidad complementada “Litoral” de la Academia
Politécnica Naval esta capacitado para apoyar las actividades propias de la Autoridad
Maritima, en los ambitos de operaciones e intereses maritimos y cumplir funciones
inherentes a su especialidad en el Servicio Litoral.

Posee capacidades para apoyar en funciones de Policia Maritima, participando en actividades
de fiscalizacién, procedimientos policiales y resguardo del orden publico. Asimismo, en
Vigilancia, Control, Alerta y Respuesta en el area de responsabilidad SAR, operando
herramientas computacionales y técnicas comunicacionales en acciones de busqueda y
salvamento vy catastrofes naturales.

Sus competencias le permiten ayudar en la atencién del usuario maritimo-portuario en las
areas de Despacho y Recepcion de Nave y Educacion y Titulacion Maritima.

Puede participar en labores de combate a la contaminacion, apoyando en la operacion
de equipos y dispositivos.

Posee una actitud de servicio hacia la sociedad, que se caracteriza en su capacidad para
brindar un servicio publico maritimo de excelencia.
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Funcion: Desempefiarse en el ambito de Operaciones en una Capitania de Puerto o

Unidades a flote.

Competencia

Subcompetencia

Indicadores de Logro

y Salvamento.

1. Participar en 6rdenes de Blsqueda

11

Describe los conceptos basicos de Busqueda y
Salvamento, establecidos en el Manual
Internacional de los Servicios Aeronauticos y
Maritimos de Blsqueda y Salvamento
(IAMSAR). Volumen |I.

1.2

Interpreta la Directiva de Busqueda y Salvamento
Maritimo, Fluvial y Lacustre, CJA. N°
12.600/3092 Vrs., del 04 de julio de 2008.

13

Identifica la Organica SAR a nivel nacional.

14

Utiliza y opera la aplicacion de Mensajes SAR y
de Playas.

15

Interpreta el funcionamiento del Sistema Mundial
de Socorro Maritimo.

1.6 Describe los Convenios Internacionales vy
Nacionales de Busqueda y Salvamento.

2.1 Recopila informacibn del Panorama de

Capacidad para Superficie Maritima.
participar gn 2.2 Mantiene el Panorama de la actividad maritima-
operaciones - de portuaria, fluvial y lacustre.
rescate acuético.
2.3 Identifica los organismos e instituciones externas
2. Opera la generacion de Panorama que tienen relacién con la Capitania de Puerto,
de Superficie. en el ambito de la seguridad y catastrofes.

2.4 Mantiene  actualizado  registro de los
acaecimientos y acciones adoptadas en
situaciones de crisis y emergencias.

3. O||oerar _ sSistemas de| 31 Identifica la organica de los organismos civiles

te ecomunicaciones maritimas para de emergencia.

coordinacion 'y  enlaces de - —

emergencias. 3.2 Opera los sistemas de comunicaciones para
enlaces de emergencias (Teléfonos Satelitales,
Nextel, VHF, HF, Banda ciudadana y Datamar 2,
de acuerdo a lo establecido en las Directivas de
telecomunicaciones maritimas.

3.3 Identifica la operacion de las Radios Estaciones
Maritimas.

4. Efectuar técnicas de rescate| 4.1 Conoce técnicas béasicas de rescate de bafistas
acuatico. e cercanias de costa.
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1. Efectuar fiscalizacion de faenas al
interior de recintos portuarios.

Capacidad para

11

Verifica el cumplimiento de Nomina y certificado
de trabajadores portuarios, de acuerdo a lo
dispuesto en el “D.S. (T. y P.S.) N°90, del 13 de
septiembre de 1999, “Reglamento Sobre
Trabajo Portuario”.

1.2

Verifica el cumplimiento de las disposiciones
relativas al transporte de carga, sefalada en
Directiva DGTM y MM N°0O-31/004
“Disposiciones de seguridad para la operacion
de vehiculos y equipos de transferencia
mecanizados en los recintos portuarios y a
bordo de los buques”.

13

Utiliza la aplicacién “Control de Acceso a Nomina
de Trabajadores Portuarios” de DGTM y MM, a
nivel usuario, de acuerdo a lo sefialado en el
manual de instruccion.

14

Aplica los procedimientos vigentes relacionadas
con prevencion de riesgo y accidentes laborales,
sefialadas en el articulo N° 91 de la Ley de
Navegacion especifica la potestad de la
Autoridad Maritima respecto a las faenas que se
realicen en los puertos maritimos; Directiva
DGTM y MM. 0-32/11 “Que establece
procedimientos de control de mercancias
peligrosas en los recintos portuarios”; Directiva
DGTM y MM 0-31/004 “Disposiciones de
seguridad para la operacién de vehiculos y
equipos de transferencia mecanizados en los
recintos portuario y a bordo de los buques”; la
Circular N° 2345, de la Superintendencia de
Seguridad Social, dispone los procedimientos a
seguir al ocurrir accidentes graves abordo de
naves o en el interior de los recintos portuarios.

21

Verifica el cumplimiento del D.S. (E.-F. y R))
N°430, 28 de Septiembre de 1991, decreto
refundido de la “Ley General de Pesca y
Acuicultura”, Ley N° 18.892 de 1989, y sus
modificaciones concerniente a materias de
fiscalizacion.

2.2

Interpreta las matriculas y atribuciones del
personal que efectia faenas de pesca, de
acuerdo a lo sefialado en “Manual de
procedimientos del usuario maritimo, para el
otorgamiento de titulos, matriculas, licencias,
credenciales, permisos, certificados y otras
autorizaciones”.

fiscalizar
actividades
maritimas
portuarias.

2. Efectuar fiscalizacion del
cumplimiento de la normativa
pesquera.
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3. Efectuar fiscalizacién del sistema
privado de seguridad maritima-
portuario.

3.1

Identifica las credenciales y atribuciones del
personal que efectla labores en el sistema de
seguridad privada maritima-portuaria, conforme
a lo sefalado en la Directiva DGTM y MM N° O-
10/001 “Imparte instrucciones para el control del
sistema de seguridad privada maritima-
portuaria”.

3.2

Marco normativo que regula la Seguridad
Privada en Chile y que es necesario conocer
para poder ejercer su cumplimiento:

a) Const. Politica de Chile, Art. 19, Derechos
Constitucionales y Art. 21, Derecho a
desarrollar cualquier actividad econdémica
que no sea contraria a la moral, orden
publico y seguridad publica.

b) D/L. N° 3.607, del 08.01.1981, del Ministerio
del Interior.

c) D/S. N° 93, del 06.09.1985, del Ministerio de
Defensa Nacional.

d) D/S. N° 1.773, del 10.10.1994, del Ministerio
del Interior.

e) D/S. N° 1814, del 12.11.2014, del Ministerio
del Interior y Seg. Publica; Subsecretaria de
Prev. del Delito.

f) TM-081, Manual de capacitacién de personal
de seguridad privada maritima-portuaria.

3.3 Cadigo Internacional para la proteccion de los

Buques y de las Instalaciones Portuarias.

(Codigo ISPS).

Capacidad para
ejecutar
procedimientos
policiales.
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1. Operar armamento menor asignado.

11

Describe el uso del empleo del armamento en el
ejercicio de las funciones de Policia Maritima,
segun lo sefalado en la Directiva DIRECTEMAR
N° 0O-22/011 “Dispone Doctrina de la Policia
Maritima y Normas Sobre Uso Legal del
Armamento por el Personal Dependiente de la
Direccién General del Territorio Maritimo y de
Marina Mercante, en el Ejercicio de La Policia
Maritima”.

1.2

Aprueba tiro de poligono de arma corta en uso
en el Servicio de Litoral, con un 60% de
efectividad.

2. Efectuar procedimientos de
levantamiento de cadaver vy
resguardo del sitio del suceso.

21

Ejecuta las disposiciones establecidas en los
procedimientos de Policia Maritima N° 003,
publicado en Intranet DIRECTEMAR.

2.2

Dar cumplimiento a las instrucciones contenidas
en el Art. 83, 199 Bis y 201 del Codigo Procesal
Penal.
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Efectuar procedimiento de detencién
y puesta a disposicion del juzgado
competente a los detenidos.

3.1

Ejecuta las disposiciones establecidas en los
procedimientos de Policia Maritima en la
Directiva DIRECTEMAR N° 0O-22/011 “Dispone
Doctrina de la Policia Maritima y Normas Sobre
Uso Legal del Armamento por el Personal
Dependiente de la Direccibn General del
Territorio Maritimo y de Marina Mercante, en el
Ejercicio de La Policia Maritima” y en el
procedimiento N° 001, publicado en Intranet
DIRECTEMAR.

Efectuar procedimiento de control de
identidad.

4.1

Ejecuta procedimiento conforme a lo establecido
en el Cédigo Procesal Penal de la Republica de
Chile, en el Art. 85 del Cédigo Procesal Penal.

Desarrollar tareas administrativas
propias de un procedimiento policial.

51

Elabora partes, actas, citaciones y formularios
de los procedimientos policiales ejecutados por
la Autoridad Maritima, conforme a los formatos
publicados en Intranet Directemar — Subsitios —
Dirsomar —Policia Maritima — N° 6 Formularios
Polmar.

Capacidad para
contribuir a
mantener el orden
publico.
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1.

Integrar una seccion antidisturbios.

1.1 Utiliza en forma adecuada los implementos de

seguridad personal como integrante de una
seccion antidisturbios.

Domina el Cdédigo Penal.: Distinguir y definir
Delito (Art. 1°), Cuasidelito (Art.490.) y Faltas
(Art. 494); Delitos de Accion y Omision (Art. 2°);
Atendiendo a Gravedad (Art. 3°); Obligatoriedad
de la Ley Penal Chilena (Art. 5°); Circunstancias
Eximen de responsabilidad criminal (Art. 10°, N°
4, del C.P., en concordancia con el Art. 404 del
Cédigo de Justicia Militar); Concepto de
Detencion (Art. 125 C.P.P.); Detencion Judicial
(Art.127 C.P.P.); Detencion por cualquier
tribunal (Art..128 C.P.P.) Detencion flagrancia
(Art. 129 y 130 C.P.P.); Crimenes y Simples
Delitos contra las Personas (Arts. 390 al 431 del
C.P.) y Crimenes y Simples delitos contra la
Propiedad (Arts. 432 al 489 del C. P.).

1.2 Domina el uso del equipamiento personal como

integrante de una seccién antidisturbios.

Conoce la Directiva CJA RES N° 4000/1751
VRS. del 04.05.2005 “Establece procedimientos
para las secciones antidisturbios al interior de
los recintos portuarios” y Directiva DGTM. Y
MM., RES. N° 4000/4 VRS., “Establece la
organizacion, el  equipamiento 'y los
procedimientos de detalle a seguir por las
secciones antidisturbios al interior de los
recintos portuarios y naves atracadas.”
antidisturbios.




ARMADA DE CHILE
Direccion General del Personal de la Armada
Direccion de Educacion de la Armada Ejemplar N°1 Hoja N°6 de 10.-

1.3 Ejecuta los diferentes tipos de formacién de una
seccion antidisturbios, de acuerdo a los
utilizados por Carabineros de Chile.

Domina normas internacionales de derechos
humanos aplicables a la funcién de la policia
maritima.

a) Principios basicos sobre empleo de la
fuerza y armas de fuego por funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley.

b) Cobdigo de conducta para funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley.

c) Directrices para la aplicacion efectiva del
cédigo de conducta para funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley.

d) Conjunto de principios para la proteccion de
todas las personas sometidas a cualquier
forma de detencion o prision.

1.4 Aplica las técnicas y procedimientos de los
componentes de una seccion antidisturbios,
conforme a los estandares de Carabineros de
Chile.

1.5 Aplica técnicas de defensa personal policial con
empleo de bastén.

Funcion: Desempefiarse en el ambito de Intereses Maritimos en una Capitania de Puerto.

Competencia Subcompetencia Indicadores de Logro

1.1 Interpreta el trAmite administrativo de recepcién
y despacho de nave mayor o menor, de acuerdo
lo sefialado en D.S. (M) N°364, del 29 de abril
de 1980, “Reglamento de Recepcion y
Despacho de Naves”; Directiva DGTM y MM A-
32/001 “Dispone Normas Complementarias para
la Recepcion y Despacho de Naves en los

Capacidad ~ para _ Puertos Nacionales”; y Directiva DGTM y MM O-
recepcionar y | 1. Recepcionary despachar naves. 11/005 “Dispone Normas para Recepcion,
despachar naves. Despacho, Habilitacién de Oficina y Vigilancia a

Naves Pesqueras y Especiales de Navegacion
Regional o Locales”.

1.1 Interpreta el proceso de titulacion de personal

Capgcidad para maritimo embarcado, a nivel que le permite
gestionar procesos orientar al usuario maritimo, de acuerdo a lo
de titulacion del sefialado en el “Manual de Procedimientos del
personal maritimo | 1. Tramitar documentos de titulacion. Usuario Maritimo, para el Otorgamiento de
y portuario. Titulos, Matriculas, Licencias, Credenciales,

Permisos, Certificados y Otras Autorizaciones”.
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) o _ 2.1 Identifica y ejecuta los examenes y evaluacion

2. Aplicar procedimientos establecidos de competencia al personal de oficiales y

para los procesos de examenes y tripulantes de la Marina Mercante y de Pesca, de

evaluacion de competencia. buzos profesionales, de deportistas nauticos y

de naves menores.

1.1 Identifica los diferentes tipos de derrame de
hidrocarburos y las técnicas de mitigacion y
control, de acuerdo a lo sefialado en la Cartilla
de Instruccion para Combate a la Contaminacion

Cap.a(.:idad para por Hidrocarburos de la Direccién de Intereses
participar en ) Maritimos 'y Medio Ambiente  Acuatico.
tareas de combate | 1. Integrar partida de combate a la (Publicada en Intranet Directemar - Subsitios —
a Ia,c_ontamlnacmn contaminacion. Dirinmar — Medio Ambiente — Destacados).
acuatica por

hidrocarburos. 1.2 Utiliza, opera y efectia mantencion a los

equipos de combate a la contaminacion en uso
en el Servicio de Litoral.

II.- COMPETENCIAS CONDUCTUALES

Las Competencias Valdricas-Conductuales, orientadas a la consolidacion de los valores y
principios que sustentan la doctrina naval y se desarrollan en forma transversal durante todo
el proceso educacional, y las Genéricas-Conductuales, tales como Liderazgo,
Profesionalismo y Responsabilidad Social-Compromiso con la Armada, son evaluadas por
medio de la Calificacion Anual del personal de Gente de Mar.

Estas Competencias Conductuales se detallan a continuacibn y se denominan
‘Competencias Genéricas Institucionales (Nucleares) y Competencias Genéricas
Organizacionales.

Competencias Genéricas Institucionales (Nucleares)

Competencia Subcompetencia Indicadores de Logro
1. Realizar un trabajo de calidad de | 11 Administra en forma auténoma su trabajo de
acuerdo a las normas establecidas. acuerdo a las normas establecidas y los
estandares Institucionales.
2. Orientar su desempefio profesional | 2-1 Identifica y aprovecha oportunidades para generar
a| mejoramiento Continuo de IOS nuevas y mejOI’eS fOrmaS de hacel’ |aS cosas.
) procesos asociados a su area de
Capacidad  para competencia.
comprometerse
con la calidad. 3.1 Su trabajo y/o el de su equipo cumplen con
objetivos desafiantes, exigentes, pero viables de
3. Asegurar resultados de calidad. realizar.
3.2 Cumple con los plazos comprometidos.
1.1 Adopta el bien comin como valor fundamental de
la vida social.
Version 3.0
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autoaprendizaje.

aprendizaje.

2.2

Capacidad  para _ .. | 1.2 Aplica los valores Institucionales en todas sus
comprometerse 1. Actuar conforme a los principios actuaciones.
éticamente. valdricos institucionales.
1.3 Respeta y atiende a la forma de ser de cada
persona.
1.1 Identifica, dentro del desarrollo de sus tareas,
) cuéles son las habilidades que necesita actualizar,
1. Interesarse y motivarse por mejorar 0 aprender_
aprender.
1.2 Utiliza diversos momentos del dia para estudiar y
aprender nuevas habilidades.
2.1 Identifica que la resolucién de problemas es una
) . fuente de aprendizaje.
Capacidad de | 2. Observar el proceso del propio

Corrige sus actitudes y estrategias de modo que
los siguientes procesos de aprendizaje sean
mejores.

3.1 Perfecciona de manera permanente sus nuevos
3. Aplicar nuevos aprendizajes al aprendizajes.
contexto. " - -
3.2 lIdentifica nuevos requerimientos de aprendizaje a
partir de los resultados obtenidos.
1.1 Identifica los objetivos del equipo.
1. Identificar objetivos y coordinarse | 1.2 Propone mejoramiento a las dificultades que
con otros. surgen en el desarrollo de las actividades o en la
coordinacién con los deméas miembros del equipo.
2.1 Presenta disponibilidad para colaborar con los
otros.
2. Colaborar y generar confianza en| 2.2 Se complementa con otros miembros del equipo
. el equipo. cuando realiza tareas compartidas.
Capacidad de quip P
trabajo en equipo. 2.3 Retroalimenta al equipo de manera directa y
adecuada.
3.1 Identifica la magnitud e implicaciones del
problema a que se enfrenta el equipo.
3. Resolver problemas en equipo. 3.2

Implementa la solucién escogida por el equipo.
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Competencias Genéricas Organizacionales

Competencia

Subcompetencia

Indicadores de Logro

Capacidad para

1. Realizar una atencién de publico
de calidad de acuerdo a las
normas establecidas.

11

Atiende publico de acuerdo a las normas y
protocolos establecidos en el instructivo DGTM
y MM “Normas de Interaccién con los Usuarios
Maritimos” (Publicada en Intranet Directemar —
Portal de Gestion — Oficina Control de Gestion —
Documentacion). Ley N° 18.575, del 12 de
noviembre de

aplicar los 1986, “Ley  Organica
principios que Constitucional de Bases Generales de la
rigen la Administracion del Estado”; Ley 19.880, del 22
Administracién de mayo de 2003, “Establece bases de los
del Estado, en procedimientos administrativos que rigen los
relacion con las actos de los 6rganos de la Administracién del

funciones propias
de la Autoridad
Maritima en sus

Estado”; Ley N° 20.285, del 11 de agosto de
2008, “Sobre acceso a la informacion publica”; y
Gobierno de Chile, Ministerio Secretaria

diferentes General de la Presidencia, “Normas sobre ética
ambitos de y probidad en el ejercicio de la funcién publica”.
accion, 2.1 Utiliza los procedimientos telefénicos vy

enfatizando las
obligaciones y
responsabilidade
s gque de ellos se
originan, dirigidos

2. Utilizar medios de comunicacion
tecnoldgicos para la atencion de
publico.

radiotelefénicos establecidos en la atencién de
publico, de acuerdo al instructivo DGTM y MM
“Normas de Interaccion con los Usuarios
Maritimos”. (Publicada en Intranet Directemar —
Portal de Gestion — Oficina Control de Gestion —

a b!r[ndar una Documentacion).

atencion al

publico . de 3.1 Utiliza la autoencuesta y la informacion del
excelencia.

buzén OSR “Observaciones, Sugerencias vy

3. Utllllzar e procedimientos . de Reclamos”, dispuesta en el instructivo DGTM y
evatl_JaC|on para una mejora MM “Normas de Interaccion con los Usuarios
continua.

Maritimos”, para generar nuevas y mejores
formas de atencidon de publico. (Publicada en
Intranet Directemar — Portal de Gestibn —
Oficina Control de Gestién — Documentacion).

1. Interrelacionarse con el Servicio
de Litoral.

1.1

Explica la organizacion, jurisdiccion, funciones y
atribuciones de DIRECTEMAR, Direcciones
Técnicas, Gobernaciones Maritimas, Capitanias
de Puerto y Servicio de Buasqueda vy

Junio 2016

Capacidad para Salvamento.
integrarse al — . o :
Servicio del 2.1 Identifica las entidades maritimas — portuarias y
Litoral. las actividades que se realizan en los puertos y
2. Interrelacionarse con el ambito terminales, caletas, clubes de yates vy
maritimo-portuario. balnearios.
2.2 ldentifica los diferentes tipos de naves mayores
y menores.
Versién 3.0
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1. Emplear Intranet DIRECTEMAR. 1.1 Ubic.a. infqrmacién maritima, portuaria_y del
Servicio Litoral, para obtener informaciéon de
utilidad en el cumplimiento de sus funciones.
Capacidad para 2.1 Identifica las siguientes aplicaciones: SIAN
operar (Sistema Integral de Atencion a la Nave),
ap“caciones 2. Emp|ear ap]icaciones GRAFIMAR, CONCIVIL (Control de Tréfico
computacionales computacionales en funciones Maritimo), CTR (Control de Trafico Maritimo
de la DGTM vy de operaciones e intereses Regional), Patrullaje Terrestre, y Embarco y
MM. maritimos. Desembarco Personal Maritimo, de acuerdo al
lo sefialado en los respectivos manuales de
instruccion.
1.1 Realiza atencién de Primeros Auxilios a Nivel
) . L. . Intermedio de acuerdo a los estandares
Capacidad  para 1. Aplicar teécnicas de primeros descritos en la seccion A-VI/1-3 del Convenio
auxiliar —a un auxilios 'y manejo inicial ~del Internacional STCW-95 adoptado por Chile,
herido. politraumatizado. Cursos OMI 1.13 para personal maritimo.
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